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Herbst-Winter 2009/10

SPRACHFREIZEIT IN ENGLAND
> Isle of Wight: 11. — 30. Juli 2010

Sehr geehrte Eltern,

hiermit halten Sie die neuen Unterlagen fur die Sprachferien in Handen. Wie schon seit
vielen Jahren mochte ich auch 2010 in den Sommerferien eine Fahrt nach Sudengland
fur die jungeren Schulerinnen und Schiler anbieten.

Die Reise fuhrt wieder nach

FRESHWATER im Westen der Insel ISLE OF WIGHT vor der Sudkuste
(ab 2 Jahre Englisch)

Die Gruppe wird ab Bad Nenndorf begleitet. Weitere Einzelheiten ersehen Sie aus dem
Info-Blatt. Wenn noch Fragen offen sind, kdnnen Sie mich gerne anrufen.

Ich wirde mich freuen, lhre Tochter bzw. Ihren Sohn in der Gruppe (wieder) zu begrifien
und verbleibe

mit freundlichen Grif3en

Ulrike Kocher

HINWEIS: Jugendliche, die alter als 15 Jahre sind, kénnen nur nach Riicksprache teilnehmen.

PS: Bitte geben Sie die Informationen Uber diese Sprachfreizeit auch
an andere interessierte Eltern und Schuler weiter. Vielen Dank!




Sprachferien 2010 m
Allgemeine Reisebedingungen/Reisevereinbarungen

Die Reisebedingungen ergédnzen die gesetzlichen Regelungen und regeln die Rechtsbeziehungen zwischen lhnen und uns.
Abweichungen in den jeweiligen Reiseausschreibungen haben Vorrang.

1. ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES — ZAHLUNGEN - Bitte verwenden Sie das Anmeldeformular. Sie erhalten innerhalb von 10 Tagen
eine schriftliche Bestatigung mit Reisepreis-Sicherungsschein. Danach liberweisen Sie bitte die Anzahlung von 15 % des Reisepreises auf das
angegebene Konto. Uber den Restbetrag geht lhnen eine gesonderte Rechnung zu. Der restliche Reisepreis ist vier Wochen vor Abreise fallig.
Die Reiseunterlagen erhalten Sie nach Eingang lhrer Restzahlung ca. 2 Wochen vor Reisebeginn.

2. LEISTUNGEN - Fir die Reiseleistungen sind grundsatzlich die Leistungsbeschreibung der einzelnen Reise sowie die Angaben in der Reise-
bestatigung mafigeblich.

3. RUCKTRITT DURCH DEN REISEGAST — Der TN kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Zur Vermeidung von Missver-
standnissen sollte der Riicktritt schriftlich erfolgen. Bei Ricktritt bis 12 Wochen vor Reisebeginn kénnen 5 % in Rechnung gestellt werden.
Flugkosten werden bei Stornierung (je nach Fluggesellschaft) meist nicht erstattet. - Nichtzahlen und Nichterscheinen gelten nicht als Rucktritt.
Bei kurzfristiger Stornierung gelten nachfolgende Pauschalsatze. - Sie haben das Recht, einen geringeren Schaden nachzuweisen.

A. BUSREISEN B. FLUGREISEN

84 bis 49 Tage vor Reiseantritt: 15 % 84 bis 49 Tage vor Reiseantritt: 35 %

48 bis 35 Tage vor Reiseantritt: 35 % 48 bis 35 Tage vor Reiseantritt: 45 %

34 bis 21 Tage vor Reiseantritt: 50 % 34 bis 21 Tage vor Reiseantritt: 65 %

20 bis 10 Tage vor Reiseantritt: 75 % 20 bis 15 Tage vor Reiseantritt: 75 %

ab 9 Tage vor Reiseantritt: 85 % des Reisepreises ab 14 Tage vor Reiseantritt: 90 % des Reisepreises

4. UMBUCHUNG/ERSATZPERSON - Bei Flugreisen ist eine Anderung der Reise auf lhren Wunsch nach erfolgter Buchung der Reise
hinsichtlich des Termins, des Ziels, der Beférderungsart und des Abflughafens nicht mdéglich.

Finden Sie eine geeignete Ersatzperson, wird - bei Busreisen - eine Kostenpauschale von € 30,- in Rechnung gestellt. — Bei Fluggesellschaften
richten sich die Mdglichkeit der Gestellung einer Ersatzperson sowie die dafiir anfallenden Kosten nach den Bedingungen der Fluggesellschaft;
ggf. muss der Flugpreis voll bezahlt werden (siehe auch die jeweilige Reiseausschreibung).

5. RUCKTRITT UND KUNDIGUNG DURCH DEN VERANSTALTER - Der Reiseveranstalter kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom
Reisevertrag zurlicktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kundigen: a) Bis 6 Wochen vor Reiseantritt bei Nichterreichen einer in der
Reiseausschreibung angegebenen Mindestteilnehmerzahl. Bei Absage der Reise wegen Nichterreichung der angegebenen Mindestteilnehmer-
zahl wird der eingezahlte Betrag voll erstattet. Weitergehende Anspriiche bestehen nicht. b) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn die Durchfiihrung
der Reise trotz Abmahnung vom TN nachhaltig gestért wird oder der TN sich in starkem MalRe vertragswidrig verhalt, so dass die sofortige
Aufhebung des Reisevertrages gerechtfertigt ist. Wenn der Reiseveranstalter in einem solchen Fall kiindigt, so behalt er den Anspruch auf den
Reisepreis, muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen und evtl. Erstattungen durch die Leistungstrager anrechnen lassen.
Mehrkosten fur die Rickbeférderung tragen Sie selbst.

Wird die Reise infolge hoherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, kdnnen beide Seiten vom Vertrag zuriicktreten. In
diesem Fall wird der eingezahlte Reisepreis zurlickgezahlt. Fir erbrachte oder noch zu erbringende Reiseleistungen kann jedoch eine
Entschadigung verlangt werden.

6. HAFTUNG DES REISEVERANSTALTERS - Wir haften fir die Richtigkeit der beschriebenen Leistungen sowie flr die sorgfaltige Vorbereitung
und Durchfiihrung von Reise und Aufenthalt. Die Hohe des Schadenersatzes ist — soweit es sich nicht um Personenschaden handelt — auf den
dreifachen Reisepreis begrenzt, sofern ein Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefuhrt wurde, oder wir fir den Schaden allein
wegen des Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich sind. Alle Anspriiche des Reisegastes erléschen, wenn sie nicht spatestens
innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise schriftlich bei Ulrike Kocher Reisen in Kéin geltend gemacht
werden. Dieses gilt nicht, wenn der Reisende ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist gehindert war. Anspriiche gem. §§ 651 c bis 651 f
verjahren in zwei Jahren ab der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise.

7. MANGELRUGE - Wir informieren Sie {iber Ihre Verpflichtung, einen aufgetretenen Mangel uns unverziiglich anzuzeigen, sowie dariiber, dass
uns vor Kundigung des Reisevertrages eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen ist, wenn die Abhilfe nicht unméglich ist oder von
uns verweigert wird, oder wenn die sofortige Kiindigung durch ein besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt ist.

8. PASS-/VISA-BESTIMMUNGEN - Fir Reisen ins Ausland ist ein Kinderausweis, Personalausweis bzw. Reisepass erforderlich, der Uber die
gebuchte Reisedauer hinaus noch méglichst 3 Monate giiltig sein sollte (deutsche Staatsbirger). Fur Birger anderer Nationalitédt kdnnen andere
Vorschriften gelten. Weitere Informationen Uber die Einreisebestimmungen erhalten Sie bei der jeweiligen Botschaft. Fir die Einhaltung dieser
Bestimmungen sind alle Teilnehmer selbst verantwortlich. — Bitte beachten Sie ggf. auch die Hinweise bei den einzelnen Reiseausschreibungen
bzw. auf der Buchungsbestatigung/Rechnung.

9. REISE-VERSICHERUNGEN - Eine Reise-Rucktrittskostenversicherung ist im Reisepreis nicht enthalten. Wir empfehlen dringend, eine solche
Versicherung bei Buchung der Reise abzuschlieRen (Selbstbehalt je Versicherungsfall 20% des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch
€ 25,- je Person). Dariiber hinaus wird empfohlen, ein Reise-Versicherungspaket (Reise-Krankenversicherung, Medizinische Notfallhilfe, Reise-
Gepackversicherung) abzuschlieRen. Unser Partner fiir einzelne Versicherungen ist die TAS Touristik-Assekuranz-Service GmbH, Walther-von-
Cronberg-Platz 15, 60594 Frankfurt/M. Tel. 069 - 60 50 8-0

Aulerdem bieten wir - auf Anfrage - Jahresversicherungen an: TMG Reiseassistance, Steinbeck 54, 42119 Wuppertal, Tel. 0202- 243 19 617.

10. INFORMATIONSPFLICHT UBER DIE IDENTITAT DES AUSFUHRENDEN LUFTFAHRTUNTERNEHMENS - Bei einer Reise mit Luftbe-
forderung sind wir verpflichtet, Sie Uber die Identitdt der ausfihrenden Fluggesellschaft(en) samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei der Buchung zu informieren. Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht
fest, so nennen wir Ihnen die Fluggesellschaft(en), die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird bzw. werden. Sobald wir wissen, welche Flug-
gesellschaft den Flug durchfihren wird, werden wir Sie hierliber unterrichten. Wechselt die lhnen als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte
Fluggesellschaft, werden wir unverziglich alle angemessenen Schritte einleiten, um sicherzustellen, dass Sie tiber den Wechsel mdglichst rasch
unterrichtet werden.

11. DATENSCHUTZ - Wir weisen darauf hin, dass lhre personlichen Daten hausintern gespeichert werden, um eine korrekte Buchung und
Abwicklung zu erreichen. Die Daten werden auch fiir unsere hauseigene Werbung genutzt. Dieser Nutzung kénnen Sie gem. § 8 BDSG wider-
sprechen.

12. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN - Einzelheiten des Reiseprospektes entsprechen dem Stand der Drucklegung, ein Irrtum wird vorbehalten.
Fir Druck- und Rechenfehler wird nicht gehaftet. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Reisebedingungen hat nicht die
Unwirksamkeit des ganzen Reisevertrages zur Folge.

Stand: November 2009
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